
INFORMATIONSBROSCHÜRE

Gesundheitliche Versorgungsplanung 
für die letzte Lebensphase 
(nach §132g SGB V)

Informationsbroschüre
mit Besucherinformationen für das  
Caritas SeniorenZentrum Haus am See

Stand: 02/2021

Ist die Besucherzahl und die 
Besuchszeit begrenzt? 
 1 Besucher*in/Tag 
 1 Besuch pro Woche
 30 Minuten

Wann kann ich zu Besuch kommen? 
 Unsere Besuchszeiten sind:
Montags:  9.30 Uhr, 10.30 Uhr;  
14.15 Uhr, 15.15 Uhr, 16.15 Uhr 
Dienstags:  9.30 Uhr, 10.30 Uhr  
Donnerstags:  9.30 Uhr, 10.30 Uhr;  
14.15 Uhr, 15.15 Uhr, 16.15 Uhr
Freitags:  9.30 Uhr, 10.30 Uhr
Samstags:  9.30 Uhr, 10.30 Uhr

Mittwochs und sonntags finden 
interne Angebote für unsere Bewoh-
ner*innen statt.

Wann und wo kann ich 
einen Termin vereinbaren?
 Montag bis Freitag  
von 10.00 bis 15.00 Uhr unter 
Tel. 06852/908-465
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Wann und wo kann ich persön-
liche Sachen für die Bewoh-
ner*innen abgeben? 
 an den Werktagen zwischen 
8.30 Uhr und 16 Uhr am Haupt-
eingang Haus am See

Wir weisen Sie vor Ort auf die 
aktuellen Regelungen der Heim-
aufsicht und weiterer Entwick-
lungen hin. Sie können diese 
gerne auch bei unseren Mit-
arbeiter*innen erfragen. 
Aktuelle Informationen finden 
Sie auch auf unserer Internet-
seite www.haus-am-see.de. 

Wir danken Ihnen für das bis-
herige Verständnis und hoffen 
weiter darauf, dass Sie unseren 
Schutzmaßnahmen zum Wohle 
der uns anvertrauten Menschen, 
vertrauen. Änderungen sind vor-
behalten! 



Aktuelle Besucherinformati onen 
ab dem 08. Februar 2021

ab dem 04. Dezember 
wurde durch das Gesund-
heitsamt St. Wendel 
aufgrund eines Corona-
Ausbruchsgeschehens 
für Haus am See ein 
Besuchs- und Aufnahme-
stopp verhängt.

In dieser unglaublich 
schweren und sehr trau-
rigen Zeit starben vier-
zehn Bewohner*innen 
mit dem Corona-Virus. 
Diese sehr gespensti-
sche und beängstigende 
Herausforderung prägte 
alle Mitarbeiter*innen im 
Haus. Wir tragen Trauer 
und sind unglaublich 
verängstigt durch die Ge-
fahr des Virus. Nachdem 
das Gespenst Covid 19 
scheinbar ausgezogen ist, 
wollen wir Ihnen als An-
gehörige wieder Besuche 

ermöglichen, weil sie 
unbedingt notwendig 
sind, für die Bewoh-
ner*innen und auch für 
Sie als Angehörige und 
Betreuer*in.

Damit dies gelin-
gen kann, sind Mit-
arbeiter*innen geschult 
worden Schnelltests 
durchzuführen. Wir 
wollen Ihnen ab dem 
08. Februar 2021, unter 
Berücksichtigung aller 
notwendigen Hygie-
nevorschriften, über 
unseren Terminkalen-
der Besuche ermög-
lichen. Alle getroffenen 
Maßnahmen sind mit 
der Heimaufsicht ab-
gestimmt und erfüllen 
die gesetzlichen An-
forderungen. Helfen 
Sie uns mit der konse-

Liebe Angehörige und Betreuer*innen,

quenten Beachtung 
aller notwendigen 
hygienischen Anfor-
derungen und Re-
gelungen das Leben 
der uns anvertrauten 
Bewohner*innen zu 
schützen.

Ich danke Ihnen 
für Ihr Verständnis, 
für Ihre Anteilnahme 
und Ihre Unterstüt-
zung.

Steffi Gebel
Hausleitung

Die Gefahr der Anste-
ckung durch das Corona 
Virus + Mutati onen ist 
nach wie vor sehr hoch, 
deshalb bi� en wir Sie 
weiterhin unsere Be-
suchsregelungen zum 
Thema ‚Coronavirus‘ 
zu beachten. 

Ab Montag, den 08. Fe-
bruar 2021 können im 

eingeschränkten Um-
fang wieder Besuche 
in unserem Haus statt-
finden. Hierbei sind 
jedoch einige Punkte zu 
berücksichtigen:

Was sollte ich beim 
Besuch beachten?

 Innen- und Außenbe-
reich: Ich achte auf min-
destens 1,5 Meter Ab-
stand und trage immer
eine FFP-2 Maske. Das 
Tragen einer FFP2-Mas-
ke ist für den gesamten 
Aufenthalt verpflich-
tend. Bitte bringen Sie 
diese daher mit.
 Bei jedem Besuch 
führt unser Fachper-
sonal im Zelt vor dem 
Haupteingang einen 
SARS-CoV-2 Antigentest 
bei Ihnen durch. 
Bei einem positiven 

Testergebnis können 
wir Ihnen keinen Zu-
tritt gewähren.
 Ich desinfiziere 
mir meine Hände bei 
Betreten des Hauses.
 Ich fülle bei jedem 
Besuch eine Selbst-
auskunft aus, um 
eine Nachverfolgung 
im Infektionsfall zu 
ermöglichen.
 Ich kann meine 
Angehörigen und 
Betreuer*innen im 
Innenbereich an den 
vorgesehenen Be-
suchertischen besu-
chen.
 Essen und Trinken 
ist während des Besu-
ches nicht erlaubt.
 Bitte meiden Sie 
unnötige Kontakte 
und Begegnungen 
mit Dritten.

Wohin kann ich 
mich wenden, wenn 
ich Fragen habe? 

 Informationen 
zur soz. Begleitung: 
Tel. 06852 / 908-460

  Informa� onen 
zur Verwaltung und 
Hausleitung: 
Tel. 06852 / 908-0

  Terminvergabe: 
Tel. 06852 / 908-465


